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È obbligatorio rilevare gli attuali addetti alle pulizie? 

Risposta Il contratto collettivo applicato dall’azienda cessante, CCNL Pulizia e multiservizi 
(codice CNEL K511), all’articolo 4, disciplina la fattispecie del cambio appalto, 
prevedendo una procedura di salvaguardia per i lavoratori tramite la c.d. “clausola 
sociale”, che obbliga l'azienda subentrante ad assumere il personale dell'azienda 
cessante a determinate condizioni. 
Resta inteso che l’Ambasciata può sempre esercitare la c.d. clausola di 
gradimento relativa ai lavoratori che svolgeranno i servizi di pulizia presso 
l’Ambasciata e dunque chiedere, nel rispetto dei principi di correttezza e buona 
fede, all’azienda subentrante di non adibire all’appalto determinati lavoratori. 
Prima della stipula del contratto con l’impresa aggiudicataria, dovrà essere 
presentata all’Ambasciata idonea documentazione al fine di verificare la 
correttezza del pagamento delle retribuzioni e dei contributi previdenziali e 
assistenziali. 
 

 
 


